АНАЛИТИЧЕСКАЯ  ИНФОРМАЦИЯ
«О рассмотрении обращений граждан, поступивших в администрацию Светловского сельского    поселения

2020 г
          В 2020 году в администрацию  Светловского сельского   поселения поступило 27 письменных  обращений граждан  п. Светлый, что меньше на 51 обращение по сравнению с 2019 годом. Ведется журнал регистрации  заявлений  и обращений  граждан.  в журнал.
Обращения имели  в основном  первичный  характер.

 

          Тематика обращений в 2020 году:

- социальная сфера – 1 ;

- жилищно-коммунальная сфера -21
- конфликты на бытовой почве -  5
Количество обращений  уменьшилось в 2020 году  в жилищно-коммунальной сфере.
         Категории граждан, обратившихся в администрацию Светловского сельского поселения в 2020  г 

 

- трудоспособное население – 18                                         

- пенсионеры по возрасту- 9                                

 На все  поступившие  в отчётном периоде  обращения граждан  даны  ответы. 
Все обращения   рассмотрены в установленные  Федеральным законодательством  сроки  с  выдачей   ответа заявителям.
